
生活放大鏡 - 醫療券

費用全免

報名及查詢：請致電2353-6119與負責職員聯絡。

新來港人 士 活 動

活動名稱

上水漣漪

母親節之

派花

大行動

甜點

工作坊

家長管與

教：如何

培養孩子

抗逆能力

上水漣漪

父親節之

派花

大行動

家長管與

教：如何

預防孩子

受傷害

日期

05/05/2022

(星期四)

08/06/2022

及

15/06/2022

(星期三)

09/06/2022

(星期四)

17/06/2022

(星期五)

23/06/2022

(星期四)

時間

上午10:00-

中午12:00

上午10:00-

下午12:30

上午10:00-

上午11:30

上午10:00-

中午12:00

上午10:00-

上午11:30

內容

於上水派花，慶祝

母親節(要視乎疫

情，如果疫情持續

會取消活動)

一同製作甜點(要視

乎疫情，如果疫情

持續會取消活動或

轉用在線ZOOM)

抗逆力如何影響子

女的成就，提升抗

逆能力及家長管教

策略(要視乎疫情，

如果疫情持續會轉

用在線ZOOM)

於上水包裝手工

包，再到上水派

發，慶祝父親節(要

視乎疫情，如果疫

情持續會取消活動)

提升家長對兒童被

侵犯的知識，如何

引導孩子保護自己

及求救方法(要視乎

疫情，如果疫情持

續會轉用在線

ZOOM)

對象

全港婦女

全港婦女

新來港、

跨境家庭

家長

全港婦女

新來港、

跨境家庭

家長

名額

10人

10人

10人

10人

10人

負責職員

朱淑韻

姑娘

朱淑韻

姑娘

謝譪琳

姑娘

朱淑韻

姑娘

謝譪琳

姑娘

費用全免

報名及查詢：請致電2773-5773與負責職員聯絡。

資助機構：中國銀行(香港)

服務目標：為婦女改進知識及技能，加添生活姿采推動婦女接觸及 

 交流，達至多元共融促進個人及社區資源共享，建立關 

 愛社區

服務對象：全港婦女

服務形式：全方位知識課程小組、工作坊、講座、家庭活動、義工 

 服務及輔導服務

服務收費：全免(部份活動酌量收費，所有收款將發回正式收據)

完成課堂後可賺取學分，學分可累積五年

150學分以上：一等(榮譽)畢業生

120學分以上：二等畢業生

80學分以上：三等畢業生

各中心地址

香港灣仔軒尼詩道130號修頓中心6樓

九龍黃大仙下邨龍和樓地下1號

新界上水龍運街2號北區社區中心2樓

查詢電話：6886 6369

  香港政府自2009年1月1日起推行3年長者醫療券試驗計劃，為長者提供資助，讓他們選擇

最切合健康需要的私營基層醫療服務，包括預防性護理服務，藉以輔助現有的公營醫療服務，

例如普通科門診和專科門診診所。醫療券是在現有公營醫療服務以外，為長者提供的額外選

擇。在試驗計劃下，年滿70歲的長者每人每年會獲發5張面值50元的醫療券。

  在2014年，長者醫療券試驗計劃已由試驗性質轉為恆常長者支持計劃，每名合資格長者的

醫療券金額亦增加至每年2,000元。同時，為了令長者能更有彈性地使用醫療券，由2014年7

月1日起，每張醫療券的面值由50元調低至1元。

  政府由2017年7月1日起將長者醫療券計劃的受惠長者合資格年齡由70歲降低至65歲。

  65歲或以上的新來港長者，只需向任何已登記參與計劃的服務提供商出示香港身份證及簽

證身份書或豁免登記證明書，並由服務提供商進行簡單登記程序就可開設醫健通(資助)戶口。 

  醫療券將會通過醫健通(資助)系統電子系統發放和使用，而不會另行以紙張形式派發，使

用者無需預先進行登記或領取醫療券。尚未使用的醫療券金額可保留和累積使用，可保留的年

期不限，但每名合資格長者尚未使用的醫療券累積金額總和，以8,000元為上限。只要長者於

2018年年滿65歲，並持有有效的香港身份證或入境事務處發出的有效《豁免登記證明書》，

無論是否於2019年6月26日或之前已開設醫療券戶口，均合資格獲發2018及2019年提供的一

次性額外1,000元醫療券金額。

Q1. 可以使用醫療券使用哪些醫療服務？

  醫療券可用於私營西醫、中醫、牙醫、脊醫、註冊護士和登記護士、物理治療師、職業治 

  療師、放射技師、醫務化驗師（專職醫療及化驗服務須按現行的轉介安排）及於註冊名冊 

  第1部分註冊的視光師所提供的服務；及預防性、治療性及復康性的服務。

  自2019年起，每名合資格長者可使用醫療券支付視光服務的配額為每兩年2,000元。兩年 

  期內未用的視光服務配額於有關年期結束時失效，不可累積至下一個兩年期。

Q2. 如何識別參與計劃的醫療服務提供商？

  成功登記參加計劃的醫療服務提供商會獲發本計劃標誌，張貼 

  於其執業地點，以方便長者識別。你亦可以登入計劃網站 

  www.hcv.gov.hk或致電2838 2311取得參與計劃的醫療服務 

  者名單。

Q3. 是否可以與配偶開立聯合醫療券戶口以便日後任何一方都可以 

  使用醫療券？

  醫療券只供符合資格長者本人使用，每名長者須開立其個人醫療券戶口，醫療券不可以兌 

  換現金或轉贈別人或與別人共享。

活動名稱

香港法例

知多少

本地生活

寶典

日期

25/05/2022

(星期三)

25/05/2022

(星期三)

時間

上午10:00-

上午11:00

下午2:30-

下午4:00

內容

了解香港日常生活

法例(此活動以

ZOOM進行)

介紹本地小區資源-

本地生活常用

APP、文娛康樂及

福利服務、中港學

歷銜接等，以更好

地適應新環境(此活

動以ZOOM進行)

對象

新來港

人士

新來港

人士

名額

20人

50人

負責職員

朱淑韻

姑娘

張雁玲

姑娘

漣漪學苑 - 
 婦女潛能發展計劃

Facebook Instagram Wechat

(資料來源：GovHK香港政府一站通網站)

提防電話騙案
核實來電
提防受騙

溫馨提示：

切勿向陌生人透露銀行帳戶號碼及網上理財密碼

切勿將金錢存入陌生人戶口

切勿向來電者透露親人或朋友的個人資料

切勿輕信來電者，需要時致電親人或朋友求證

如懷疑遇上「電話騙案」，請即報警求助

此通訊由本社內地新來港人士服務寄出，如對本通訊有任何疑問，請致電2386 6967查詢。

服務目的：香港國際社會服務社自1969年開始為新來港定居人士服務，協助他們解決個人及家

庭問題，使其盡快適應及融入社會。

新民通訊（電子版）http:// isshk .org/zh-hk/serv ices/news letters/new-arr iva ls -

from-mainland-china

香港：6816-0986(專人接聽)

內地：132-6816-0986

服務時間星期一至五上午9:00至下午1:00

 下午2:00至下午5:45公眾假期除外

 疑問？快來電或微信呢⋯⋯

跨境及國際社會服務

抵港一線通熱線

新界上水龍運街2號

北區社區中心2樓

電話：2353 6119

深水埗(南)綜合家庭服務中心

九龍深水埗南昌邨

南昌社區中心高座地下

電話：2386 6967

天水圍(北)綜合家庭服務中心

天水圍天悅邨服務設施大樓2至3樓

電話：2446 1223

申請政府及公共服務時，切勿「走後門」，即使行賄

目的未達到，行賄者亦會犯法，習俗和行規均不能作

為辯解的理由。

個案一：一名市民提供禮物予房屋署職員，期望可以

獲分配較佳的公屋單位，觸犯《防止賄賂條例》被判

入獄。

緊記

阿媽，我俾
人拉咗！要
錢擔保！

你個包裹
有問題！

舉報罪案請致電999
核實身份便宜莫貪
保護個人資料及財物

衷心致謝 無須打賞

義工活動 - 情書心意曲奇

成人英語班

婦女組 - 氣球班

義工活動 - 中秋獻愛心

公職人員全心為市民服務，如果你滿意他們的表現，

只要說聲「謝謝」便已足夠，無須額外打賞或送禮。

地址：

深水埗南昌邨

南昌社區中心高座地下

(南昌地鐵站D1出口,

欽州街西方向)

報名及查詢：

請致電2386-6967與

負責職員聯絡。

繁
簡

簡體字

發燒

膠囊

受傷

頭痛

繁體字

發燒

膠囊

受傷

頭痛

打擊貪污共建廉政 (二)

港言港語
書面語

難道

悶熱

看病

本地話

唔通

翳焗

睇醫生

例句

唔通你唔知藥唔可以亂食咩？

呢度好翳焗，因住病呀。

我今日病左，陣間會去睇醫生。

中心位置圖

惡劣天氣安排

個案二：一名駕駛考試考生，向一名運輸署考牌主任

提供五百元賄款，以求取得考試及格，被判入獄。

天氣情況

雷暴警告/風球：一號

風球：三號

風球：八號以上

暴雨警告：黃色

暴雨警告：紅色

暴雨警告：黑色
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室內進行的活動

新新民通訊
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香港國際社會服務社
內地新來港人士服務
深水埗南昌邨南昌社區中心高座地下

香港國際社會服務社
內地新來港人士服務
深水埗南昌邨南昌社區中心高座地下
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活動剪影

抵港一線通
查詢熱線

微
信

開學疑難
話我知?

有心事
打熱線

爸媽
有

疑問?

來港
每事問

打電話
即解困

林先生：您好，謝謝您的來信！如有不適，
應先向普通科門診或私家/家庭醫生求診，如
需進一步由醫管局轄下的專科門診跟進、診
症、治療及檢查，診所的醫護人員會作出轉
介安排，屆時您須帶同香港身份證、由本地
註冊醫生在最近三個月內簽發的醫生轉介信
及住址資料到到專科門診診所作新症預約。
小編希望您能盡快康復。                                 
祝生活愉快

編者　謹复

編者回應：
儘管每個人的生命歷程不盡相同，但
「生老病死」，是人生必經的階段，
我們都總要面對。即使平日註重健
康，也難以百分百避免有生病的一
天。對於新香港的朋友們，又是否熟
悉香港的醫療系統？本期通訊將為大
家介紹香港公營醫療資訊，以及長者
醫療券的使用方法。小編祝愿大家擁
有健康的體魄，快樂迎接每一天！

編者的話：
您好，我來了香港幾
個月，最近總是覺得
耳朵聽得不太清楚，
我是否可以去政府的
專科檢查？謝謝！

林先生
2022年3月來信

新民心聲：

=活動／服務照常進行；=取消、立即停止；=視乎情況，本社職員將通知各參加者

地址：上水北區社區中心2樓

地址：黃大仙下邨龍和樓地下



普通科門診服務 

醫院管理局普通科門診
 電話預約服務
為免患偶發性疾病（如感冒、傷風、腸胃炎等）的病人於身體不適時到診所

排隊輪籌而遭日曬雨淋，同時為降低病人交叉感染的風險，醫院管理局為大

家特設普通科門診電話預約服務，讓你安坐家中進行預約。

醫院管理局普通科門診致力提供以社區為本的基層醫療服務，主要服務對象包括長者、低收入

人士和長期病患者

電話預約服務適用於曾在該診所登記或求診的人士。新症病人請帶備身份證明文件正本，親身

前往日後欲預約的普通科門診診所登記，以核實資料，日後方可使用電話預約服務。

內地新來港定居朋友：

您好，來港已一段時間了，不知近況如何？可有面對一些適應上的困難？倘若您有任何疑難或

需要，歡迎於辦公時間致電、電郵（電郵地址：post@isshk.org）或親自到各中心洽談。

以下有一些問題，煩請填妥後寄回本社，在空格內請〝〞。

地址︰九龍深水埗南昌邨南昌社區中心高座地下

成功預約後，請帶備身份證明文件及醫療

紀錄冊(如有)，於預約時間前15分鐘抵達

診所，辦理登記手續。假如不能依時應

診，請儘早並最少於預約時間前一小時致

電有關診所的電話預約系統，按照操作指

示取消預約，以騰出籌額予他人使用，使

籌額得以善用。

普通科門診照顧的病人

偶發性疾病病人（如患感冒、腸胃炎等）

長期病患者（如患糖尿病、高血壓等）

預約方法

病人致電電話預約系統進行預約

診所按病人臨床需要安排下次覆診時間

服務

急症室

住院費用 (急症病床)

住院費用 (療養 / 復康、護養及精神科病床)

專科門診 (包括專職醫療診所)

普通科門診

收費 / 港幣

每次診症180元

入院費75元，每天120元

每天100元

首次診症135元，其後每次診症80元，每種藥

物15元

每次診症50元

普通科門診分區預約電話
預約電話

3543 5000

3157 0000

3543 5011

3157 0077

3157 0122

3157 0810

3157 0113

3157 0118

3157 0125

3157 0687

3157 0906

3543 5007

2469 9222

3543 0886

3157 0106

3157 0965

3157 0105

3157 0982

3157 0660

3157 0107

3157 0972

地區

港島區

九龍區

新界區

醫院/診所

西營盤賽馬會普通科門診診所

貝夫人普通科門診診所

香港仔賽馬會普通科門診診所

筲箕灣賽馬會普通科門診診所

長沙灣賽馬會普通科門診診所

中九龍診所

柏立基普通科門診診所

聖母醫院家庭醫學診所

廣華醫院全科門診部

觀塘社區健康中心

大埔賽馬會普通科門診診所

元朗賽馬會健康院

天水圍(天業路)社區健康中心

屯門診所

北大嶼山社區健康中心

石湖墟賽馬會普通科門診診所

青衣市區普通科門診診所

馬鞍山家庭醫學中心

將軍澳(寶寧路)普通科門診診所

戴麟趾夫人普通科門診診所

瀝源普通科門診診所

地址

香港西營盤皇后大道西134號

灣仔皇后大道東282號

鄧肇堅醫院社區日間醫療中心地庫高層

香港仔水塘道10號

筲箕灣柴灣道8號一樓

長沙灣廣利道2號

旺角亞皆老街147號A

新蒲崗太子道東600號

黃大仙沙田坳道118號

聖母醫院門診大樓地下

九龍窩打老道25號廣華醫院東華三院

徐展堂門診大樓1樓

觀塘協和街60號地下高層

大埔汀角路37號地下

元朗青山公路269號

天水圍天業路3號

(香港濕地公園及天葵路慧景軒對面)

屯門新墟青賢街11號

大嶼山東涌松仁路8號北大嶼山醫院3樓

上水石湖墟馬會道108至130號地下

青衣青綠街21號

馬鞍山西沙路609號地下

將軍澳寶寧路28號地下

荃灣沙咀道213號

沙田瀝源街9號地下

電話預約系統特色

預約步驟

首次使用電話預約系統的人士請注意

請致電已約定之診所的電話預約系統，按照指示操作。

Q1. 我已在一間普通科門診診所登記使用普通科門診電話預約服務，

 是否可以預約任何一間普通科門診診所？

答：為方便病人及善用資源，電話預約系統把就近的普通科門診診所結連，形成一個診  

 症名額互通的網絡，你只需在其中一間普通科門診診所登記，日後便可以透過電話  

 預約系統，預約就近普通科門診診所的服務，無須再次登記。假如你想使用其他地  

 區的普通科門診診所服務，請前往該區的診所再作登記。

Q2. 我想預約診症時間，應該在什麼時間致電電話預約系統？

答：普通科門診電話預約系統24小時不停運作，並持續更新未來時段的診症名額。此安  

 排除了方便病人，亦避免電話線路於特定時段過份繁忙。因此，你可隨時致電診所  

 的預約系統，而無須於特定時間致電預約系統。

Q3. 我可否選擇診症時間？

答：為盡量善用資源，避免籌額被浪費，電話預約系統會為你安排最早的診症時段，並  

 以順序方式編配診症時間。假如你不接受系統提供的時間，可以放棄該預約時間，  

 再另行選擇搜尋未來24小時內其他有剩餘診症名額的時段，例如上午、下午及晚  

 上，系統會因應你的選擇及籌額的剩餘狀況再編配該時段內最早可提供的診症時間。

Q4. 假如在操作電話預約上遇到困難，我可以怎麼辦？

答：普通科門診診所設有輔助處，為使用電話預約服務遇到困難的人士提供協助。假如  

 你使用電話預約時遇到困難，可向輔助處查詢。此外，你的親友及不少小區組織如  

 長者中心亦能提供協助。

查詢或取消

從2017年6月18日起醫院管理局轄下醫療服務已實施新收費。

公眾收費 - 符合資格人士
新來港人士使用公共醫療服務，請帶備香港居民身份證及簽證身份書。 費用全免

報名及查詢：請致電2386 6967與負責職員聯絡。

日      期

時      間

對      象

名      額

負責職員

07/05/2022（星期六）

上午10:00-中午12:00

新來港小學生及本地小學生

15人

林鉍錡姑娘

醫療收費

常見
問題

24小時運

作，方便你

隨時致電

系統預約

設有查詢

及取消

預約功能

搜尋未來

24小時的

診症時間

設有長者

預約專籌

當選擇的診所

額滿時，系統

會自動搜尋就

近診所的籌額

更多普通科門診預約電話可參閱醫院管理局網站http://www.ha.org.hk

有關詳情可參閱醫院管理局網站http://www.ha.org.hk

新來港人 士 活 動

社區大發現
破冰及讓新來港學童與本地學生交流了解本

地學生生活日常！ (以ZOOM形式舉辦)

日      期

時      間

對      象

名      額

負責職員

14/05/2022（星期六）

下午2:00-下午4:00

新來港小學生及本地小學生

15人

林鉍錡姑娘

社區大發現
破冰及讓新來港學童與本地學生交流了解本

地學生生活日常！ (以ZOOM形式舉辦)

日      期

時      間

對      象

名      額

負責職員

17-20/05/2022(星期二至五) 

上午10:00-中午12:00

18歲或以上的新來港人士

10人

林佑聰先生

英語學習(初班)
本課堂為已參加入門班的人士參與，會利用

生活化的方式令參加者學習所需英語。 (本課

堂會以廣東話及小量英語上課)「必需先參加

英語學習(入門班)」

日      期

時      間

對      象

名      額

負責職員

26/05/2022 (星期四)

上午9:00 首播

新來港人士及其家庭

不限

林佑聰先生

香港日常
介紹香港生活日常(以短片形式於YOUTUBE

播放)

日      期

時      間

對      象

名      額

負責職員

11/06/2022 (星期六)

上午10:00-下午12:30

新來港人士及其家庭

15人

林靜艷姑娘、洪琪媚姑娘

義工活動 - 生活加甜
製作慕斯蛋糕，送給社區人士，傳遞關懷及

心意。

日      期

時      間

對      象

名      額

負責職員

10-13/05/2022(星期二至五) 

上午10:00-中午12:00

18歲或以上的新來港人士

10人

林佑聰先生

英語學習(入門班)
為未有學習英語的新來港人士提供簡單英語

入門，當中內容會包括日常溝通所使用的英

語單字及文法。 (本課堂會以廣東話及小量英

語上課)

日      期

時      間

對      象

名      額

負責職員

14/05/2022(星期六)

上午10:00-下午12:30

新來港婦女

12人

洪琪媚姑娘

婦女組 - 甜品試真啲
通過學習製作不同種類糕點，提高新來港婦

女的技能及擴闊社交圈子。

日      期

時      間

對      象

名      額

負責職員

21/05/2022 (星期六)

上午10:00-下午12:30

新來港人士及其家庭

15人

林靜艷姑娘、陳麗丹姑娘

義工活動 - 疫境送暖
探訪區內劏房戶，傳遞關懷及心意。

日      期

時      間

對      象

名      額

負責職員

28/05/2022（星期六）

下午2:30-下午4:30

6-12歲新來港學童

8人

陳麗丹姑娘

童趣坊
讓新來港青少年製作小手工藝，提高學童自

信心，及促進新來港學童的社區網絡

日      期

時      間

對      象

名      額

負責職員

11/06/2022（星期六）

下午2:00-下午4:00

新來港小學生及本地小學生 

15人

林鉍錡姑娘

社區大發現
破冰及讓新來港學童與本地學生交流了解本

地學生生活日常！ (以ZOOM形式舉辦)

你提供的數據會用作申請本機構服務之用。根據個人資料（私隱）條例，你有權查閱及改正本機構所保存
有關你的資料。如有任何疑問，包括要求查閱或改正資料，請聯絡有關職員或服務主任。

姓名：_______________________________  性別：_______________________________  年齡：________________

扺港日期：____________年_________月_________日

地址：________________________________________________________________________________________________

電話：_______________________________  方便聯絡時間：隨時／上午／下午／晚上/其他____________

學生：否是︰曾否參加英文補習？ 沒有有，提供服務機構：____________

現時職業(請註明)︰____________ 曾否進修？ 沒有有，提供服務機構：____________

可有到過本社任何一間服務中心與工作人員商談問題？

沒有有，記得他／她的姓名：_______________________________

你希望日後收到： 本社適應活動資料進修資料就業資料

 其他（請註明）________________________

對目前的生活在那一方面感到最困難：

語言居住　就業　子女入學　經濟收入　工作技能　兒童照顧　夫妻關係　

婆媳關係　親友關係　其他（請註明）________________________

其他意見、感受或問題，請說明：

________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________

內地新來港人士服務推

出全新的YouTube影片

系列，內容會包括有趣

的廣東話，生活習慣以

及重要社會需知，影片

會定期更新。如果大家

喜歡這系列影片，請掃

進二維碼，並免費訂閱

本頻道。

B

P

地址：九龍深水埗南昌邨南昌社區中心   
  高座地下


